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Een initiatief van de Stichting Huisartsenlaboratorium UD

Hoe betaalt u het lab-onderzoek?

Deze informatie is voor mensen met een zorgverzekering bij:
Het Zilveren Kruis, Interpolis, FBTO, De Friesland Zorgverzekeraar,
Pro Life, ZieZo of One Underwriting Health.

U kreeg een lab-onderzoek van HetHuisartslab. Hiervoor krijgt u een rekening.
U betaalt deze rekening zelf aan HetHuisartslab.
Het hangt af van uw eigen risico hoeveel u terugkrijgt van uw verzekering.

Uw betaling aan HetHuisartslab en de vergoeding van de verzekering gaan op de volgende manier.

o Stap 1: U krijgt de rekening
o Stap 2: De verzekering stuurt een overzicht aan u
o Stap 3: U betaalt HetHuisartslab

Stap 1: U krijgt de rekening
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U krijgt de rekening voor het lab-onderzoek.
Stuur deze rekening niet zelf naar uw verzekering, want dat doen wij voor u.
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Stap 2: De verzekering stuurt een overzicht aan u
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De verzekering stuurt een overzicht van:

« Het bedrag dat onder uw eigen risico valt
« De eigen bijdrage
« Het bedrag dat de verzekering vergoedt
Vergoedt de verzekering een bedrag? Dan betaalt de verzekering dit aan u binnen 10 dagen.
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Stap 3: U betaalt HetHuisartslab
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U betaalt altijd zelf de rekening, omdat uw zorgverzekering geen contract heeft met HetHuisartslab.

Hieronder ziet u hoeveel van de rekening u moet betalen.

Er zijn 3 situaties mogelijk:
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De hele rekening valt nog onder uw eigen risico
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U betaalt het hele bedrag van de rekening aan HetHuisartslab.

Uw eigen risico is bijna op, maar een deel van de rekening is nog eigen risico

U betaalt aan HetHuisartslab het volgende bedrag:
De rest van uw eigen risico + het bedrag dat de verzekering vergoedt.
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Op het overzicht van de verzekering ziet u wel een eigen bijdrage,
maar die hoeft u niet te betalen.

Dit betekent dat u een lager bedrag overmaakt dan het bedrag op
uw rekening.

U heeft helemaal geen eigen risico meer

Het onderzoek kost u niets.
Op het overzicht van de verzekering ziet u wel een eigen bijdrage, ovERZIGHT
maar die hoeft u niet te betalen. — € 0w
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Betaal alleen het bedrag dat de verzekering aan u vergoedt.
Dit betekent dat u een lager bedrag overmaakt dan het bedrag op
uw rekening.
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Heeft u hulp nodig met de betaling? Mail of bel dan met onze helpdesk.
Mail: helpdesk@hethuisartslab.nl
Telefoon: +31 (0)85 808 8079 (werkdagen 09:00 uur tot 17:00 uur).
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